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Wissenstransfer online?

› WitronIQ ist eine browserbasierte Software, die den Wissenstransfer bei 
Personalwechsel online begleitet

› Der Wichtigste Schritt: Wissenssichtbarmachung

› Wissenstransfer wird durch den ausscheidenden Mitarbeiter selbst 
strukturiert (ggf. in Unterstützung seiner Führungskraft)

› Es gibt keine vergleichbare Software, andere konzentrieren sich nur auf 
die Dokumentation und nicht auf die Strukturierung und Identifikation 
von (Risiko-)Wissen

› Intuitive Bedienung der Software (getestet bei Usability Tests)
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WitronIQ

WISSEN LEICHT GEMACHT

Begleitung von (ausscheidenden) Mitarbeitern bei ihrem individuellen Wissenstransfer
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Der ganze Prozess als Video  >> hier

https://www.youtube.com/watch?v=J5D8kCmPfmU
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Und so sieht das aus:



WISSEN LEICHT GEMACHT

Geeignete Transfermethoden bestimmen
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WitronIQ 

› Zielgruppe sind (ausscheidende) Wissensgeber in KMU und Konzernen 
(z.B. bei Renteneintritt, Personalwechsel, Einarbeitung neuer MA, 
Schwangerschafts- oder Elternzeitvertretung, Sabbatical usw.)

› Aufgrund des demographischen Wandels starke Nachfrage in 
Verwaltungen etc.

› Verschiedene Fragenprofile für die genaue Ausrichtung des 
Wissenstransfers (Engineering und Produktion, IT, Medizin, Personal, 
Verwaltung, Allgemein) → beliebig erweiterbar

WitronIQ eignet sich für einzelne Nutzer wie auch für Unternehmen, 
die eine ganzheitliche und unternehmensspezifische Lösung suchen
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WitronIQ

WISSEN LEICHT GEMACHT

…zum Preis von 299€/Jahr …attraktive Konditionen ab 

199 €/Jahr

…beim Verkauf an Ihre eigenen 

Kunden profitieren Sie!

…in Ihrem CI, auf Ihren Servern 

und mit Ihren Anpassungen!

Ab 9900€/Jahr

…starten Sie mit dem kostenfreien 14-tägigen Demoaccount und lernen Sie WitronIQ in 
der Praxis kennen!



WitronIQ

IMPLEMENTIERUNG VON WitronIQ als Individualsoftware

› : Wir lernen Ihre Prozesse und Anforderungen 
kennen und diskutieren notwendige Anpassungen

› : Gemeinsam mit unserem Softwareentwickler finden wir für 
Sie die optimale IT-Infrastruktur

› Umsetzung der Anpassungen und : Ihre individuellen 
Wünsche werden umgesetzt und weiterentwickelt

› : Gemeinsam bringen wir einen ersten Wissenstransferfall auf 
die Plattform und evaluieren ihn

› : Wir rollen WitronIQ (in einem ausgewählten) Bereich aus und 
schulen Anwender (online und präsenz)

› Kontinuierliche Verbesserung: Stetig evaluieren wir die Nutzung und 
entwickeln das Tool gemeinsam weiter
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Start

3 Monate

6 Monate



Einführung von WitronIQ bei der Emscher-
Lippe-Energie GmbH (ELE)
› Herausforderung: In den nächsten 10-15 Jahren werden ca. 50% der 

Belegschaft ELE altersbedingt verlassen

› Um das Wissen effizient, aber auch ressourcenschonend zu sichern, 
wurde ein umfangreicher Prozess zum Nachfolgemanagement 
etabliert.

› WitronIQ ist die technologische Grundlage des Prozesses: 

− Ausscheidende Mitarbeiter erstellen ihre Wissenslandkarten und 
planen frühzeitig den Transfer mithilfe ihrer Führungskräfte.

− Die zugrundeliegenden Wissenskategorien und Leitfragen wurden 
ELE-spezifisch zugeschnitten.

− Es wurden Rollen für die Personalentwicklung und für 
Führungskräfte entwickelt, die den Prozess steuern und begleiten.

› Der Personalleiter von ELE im Interview zu WitronIQ (Youtube)
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https://youtu.be/zfmnrxE-wiI


WitronIQ – ein Produkt der:

synartIQ GmbH

Lisa Augustin

E-Mail: augustin@synartiq.de

Telefon: 0521 | 55 767 5 0
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